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www.ruhrkunstmuseen.de



RuhrKunstMuseen - KUNST HOCH ZWANZIG

und einige mehr...



RuhrKunstMuseen - Die Marke



Kommunikation / Marketing



RuhrKunstMuseen - Die Sammlung



Web 2.0 bei RUHR.2010



YouTube



www.facebook.de/ruhr2010



Facebook: Entwicklung Fanzahlen



Facebook: Inhalte und Interaktionen

Art der Inhalte:
- Infos zu RUHR.2010 & Visitorcenter
- Ankündigungen, Berichte
- Fotostrecken, Videos
- Links (z.B. Medienberichte)
- Twitter-Einbindung

Frequenz:
- anfänglich 1-2x/Woche
- inzwischen nahezu täglich
Aktualisierungen

Abrufzahlen:
- Fan-Seite direkt: ~ 86.000
- einzelne Inhalte angezeigt:
60.000-110.000 Mal

Interaktionen:
- „Gefällt mir“:                     ~ 6.000
- Kommentare:                     ~ 1.250
- Pinnwand-Einträge:              ~ 140
- Fan-Fotos:                            < 100
- Beiträge zu  Diskussionen:    < 10



Facebook: Kommentarbeispiele RKM 1



Facebook: Kommentarbeispiele RKM 2



twitter.com/ruhr2010



Twitter: quantitative Entwicklung



Admin-Tool CoTweet



Twitterwall RUHR.2010



www.ruhr2010.de/TV



Komm zur RUHR.2010!

Mitzwitschern: twitter.com/ruhr2010  | twitter.com/ruhr2010tv

Fan werden: www.facebook.de/ruhr2010

Anfreunden: www.myspace.de/ruhr.2010

Netz-TV schauen: http://www.ruhr2010.de/TV

Noch mehr Videos ansehen: www.youtube.com/ruhr2010khs
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